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  :مقدمة عامة
تواجو الدوؿ النامية في العالـ  تزايد تعداد الشباب في مجتمعاتيا، ويشكؿ ىذا التزايد 

في مجاؿ التعميـ أو العمؿ أو  ج والسياسات الموجية لمشباب سواءالكمي تحديا أساسيا لمبرام
الترفيو، حيث تبقى نجاعة ىذه البرامج ونجاحيا في الميداف مقرونا بتفعيؿ قنوات الاتصاؿ 

ولـ تعد  المجتمع تعددت وتعقدت الميمة فيذلؾ لاف قضايا ىذه الفئة الاجتماعية . بالشباب
لاجتماعي أو رعاية ىذه قادرة لوحدىا عمى الضبط ا ة بمؤسساتيا الاجتماعية المختمفةالدول

 . خاصة في الدوؿ العربية التي تعرؼ ارتفاع نسبة الشباب في مجتمعاتيا الشريحة الواسعة
صبح الشباب ومع المنحى التصاعدي الذي تعرفو الدوؿ النامية في تعداد شبابيا ا

 مةالأفمف جية يراه البعض عماد . في النسيج الاجتماعي كما وكيفا شريحة اجتماعية مؤثرة
يمثؿ الشباب في نظر عمماء الاجتماع  أخرىومف جية ،  (1)وقمبيا النابض بالحيوية والنشاط

والنفس مرحمة عمرية يمتاز فييا الفرد بخصوصيات جسمية ونفسية وسموكية تؤىمو الى 
 . تحقيؽ نوع مف الاستقلالية والمسؤولية في كنؼ النظاـ الاجتماعي 

متينا  وأساساالشباب في المجتمع كراس ماؿ بشري  التي يكتسييا الأىميةومع  
لمتنمية يتضح لنا مف مختمؼ الدراسات والبحوث العممية الميتمة بدراسة علاقة الشباب 
بالمجتمع  باف الحديث عف الشباب في عالمنا العربي خاصة في عصر العولمة اتجو الى 

المجتمع العربي وحاجتيا  تحميؿ واقع يتسـ بيموـ ومشاكؿ  تعاني منيا ىذه الفئة  في
ومع ارتفاع . الرغبات ومختمؼ احتياجات الحياة المعاصرة بإشباعالمستمرة  الى ما يسمى 

 أصبحتسقؼ مطالب الشباب واتساع مساحة الاىتمامات والطموحات  في عالمنا العربي 
الفئة  بيف الشباب احد الاحتياجات والرغبات التي تسعى الييا ىذه والإعلاـحرية الاتصاؿ 

 .خاصة بعد دخوؿ الشباب عالما افتراضيا يسمى بالانترنت 
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 للإفرادحيث احتمت ىذه الوسيمة الاتصالية الجديدة مجالا واسعا في الحياة اليومية      
وقد شبو بعض الباحثيف التغيرات والتاتثيرات ,تغيرات جذرية قي الحياة الاتصالية وأحدثت
الانترنت في حياة الناس وثقافتيـ بتمؾ التي احدثيا فييـ التمفوف في مطمع القرف  أحدثياالتي 

 والتأثيراتالعشريف والتمفزيوف في مرحمة الخمسينات والستينات حيث مست ىذه التغيرات 
وقد تفطف عمماء . (1)المجتمع لإفرادالجوانب النفسية والاجتماعية والثقافية والسياسية 

عمى  الإقباؿالمختمفة التي ظيرت عف طريؽ  التأثيرات تمؾ إلى الاجتماع والاتصاؿ
حيث رائ الدكتور حممي خضر ساري في دراستو لخصائص الشباب القطري , الانترنت

واستخدامو للانترنت اىمية التغير الاجتماعي الذي شيده المجتمع القطري في مجاؿ استخداـ 
كؿ اكثر اقباؿ الشباب عمى استخداـ تكنولوجيا المعمومات والاتصالات والانترنت وبش

الانترنت داخؿ الجامعة وخارجيا والانتشار الواسع لمقاىي الانترنت في كافة ارجاء مدينة 
 .(2)الدوحة

التي  تمؾوقد فرض الاستخداـ المكثؼ والمستمر للانترنت ثقافة اجتماعية مغايرة عف 
اد واستحدثت في الحياة اعتاد عمييا  الناس حيث تغيرت اشكاؿ الاتصاؿ بيف الافر 

بيذه التكنولوجيا  تأثراالفئات الاجتماعية  أكثرالشباب  وأصبحالاجتماعية لغة اتصالية جديدة 
 الاتصالية الجديدة 

ولاف الجزائر كباقي دوؿ العالـ العربي تعرؼ تزايدا كميا في تعداد السكاف بما فييـ 
   (3)@900مميوف نسمة سنة  >: فئة الشباب اذ بمغ العدد الاجمالي لسكاف الجزائر ب

يستدعى ىذا التزايد الكمي اىتماما وتركيزا عى تحقيؽ الاتصاؿ بيذه الفئة الاجتماعية الاكثر 
ما يسمى سوسيولوجيا  إحداثفي  أساسيتواجدا في التركيبة السكانية لما ليا مف دور 

                                                             
 .17ص.عمان الاردن .منشر والتوزيع دار مجدلاوي ل.1ط.ثقافة الانترنت دراسة في التواصل الاجتماعي .حممي خضر ساري  -  (1)

(2)
 .11نفس المرجع ص  - 
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 مقدمة عامة

 

 
- 3 - 

ؿ الشباب يعتبر اليوـ بالتغير الاجتماعي الذي قد تفرضو جماعة او فئة اجتماعية معينة ولع
 .مف الفئات الاجتماعية الاكثر تواجدا في الحياة الاجتماعية 

واف كنا نركز في دراستنا ىتو عمى الشباب كفئة اجتماعية ميمة في المجتمع فنحف نحاوؿ 
وما تحققو الوسائؿ الاتصالية  اف نتعرؼ عمى وسائؿ الاتصاؿ المستخدمة مف قبؿ ىذه الفئة

 . حتياجات ورغبات ىذه الشريحة ىتو مف اشباع لا

فالاستخداـ المكثؼ والمستمر للانترنت مف قبؿ الشباب الجزائري  يجعمنا نطرح اليوـ 
العديد مف التساؤلات اىميا مدى مواكبة مؤسسات الشباب خاصة التابعة لوزارة الشبيبة 
والرياضة اىتمامات واحتياجات شريحة الشباب ومدى استخداـ مؤسسات ىذا القطاع 

الحديثة  في مخاطبة الجميور المستيدؼ الا وىو  علاـوالإبالجزائر لوسائؿ الاتصاؿ 
 .الشباب الجزائري 

ونركز في ىذه الدراسة عمى التعرؼ عمى اليات الاتصاؿ بالشباب المستخدمة مف 
قبؿ احد مؤسسات قطاع الشباب والرياضة بالجزائر وىو ديواف مؤسسات الشباب ىذه 

متعددة  وأدواتالشباب بواسطة وسائؿ المؤسسة التي انشئت لتجسيد الاعلاـ والاتصاؿ ب
الوقاية العامة  بأعماؿنفسانيوف يقوموف  أخصائيوفخلايا الاصغاء التي يشرؼ عمييا  أىميا

وقد حددنا مف خلاؿ الدراسة ديواف  ,(1)النفسي لفائدة الشباب والإصغاءوالتربية الصحية 
 آلياتعرؼ  فييا عمى مؤسسات الشباب التي  سنت كأحدمؤسسات الشباب لولاية مستغانـ 

وعمى ذالؾ فاف بحثنا ىذا يندرج ضمف عمـ اجتماع الاتصاؿ كعمـ جديد , الاتصاؿ بالشباب
يدرس اثر الاتصاؿ في الحياة الاجتماعية لذا فالسؤاؿ الذي نود طرحو كسؤاؿ انطلاؽ في 

ىؿ تستخدـ مؤسسات الشباب في اتصاليا بالشباب نفس وسائؿ الاتصاؿ Aدراستنا ىو 
نحاوؿ كباحثيف  فإنناالمستخدمة مف قبؿ ىتو الفئة ؟ واف انطمقنا مف ىذا السؤاؿ  علاـوالإ

في عمـ الاجتماع معرفة علاقة ظواىر اجتماعية كعزوؼ الشباب عف النشاط بدور الثقافة 
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الموجية  والإعلاـوالشباب بمدى عجز وسائؿ الاتصاؿ المنتيجة في تحقيؽ عممية الاتصاؿ 
 أىـلتمبية  أنشئتالتي اصبحت تيجر بالجزائر مراكز شبانية وثقافية  لمشباب ىذه الفئة

 . وىي الترفيو وممئ اوقات الفراغ احتياجاتيا
واف كنػػا نركػػز فػػي بحثنػػا ىػػذا ايضػػا عمػػى مؤسسػػات الشػػباب ومػػا تقدمػػو مػػف خػػدمات اتصػػالية 

علامية تستقطب في وقتنػا الحػالي عػددا كبيػرا  أخرىفاف معرفتنا بتواجد فضاءات اجتماعية  وا 
مف الشػباب يجعمنػا كبػاحثيف فػي عمػـ الاجتمػاع نتسػاءؿ عػف موقػع مؤسسػات اجتماعيػة تعنػى 

ىػػذه الفئػػة خاصػػة فػػي ظػػؿ ظيػػور  أوسػػاطفػػي  والإعػػلاـبرعايػػة الشػػباب فػػي تجسػػيد الاتصػػاؿ 
ب فيمػػا يغيػػب الوجيػػة الاكثػػر اسػػتقطابا لفئػػة الشػػبا أصػػبحمقػػاىي الانترنػػت والفايسػػبوؾ الػػذي 

بشػػكؿ واضػػح عنصػػر الشػػباب فػػي الفضػػاءات الشػػبانية المنجػػزة مػػف قبػػؿ الدولػػة وىػػو الوضػػع 
سػػو لنعػػرؼ ونجيػػب عمػػى تسػػاؤلات عديػػدة اىميػػا مسػػببات ر االػػذي يتطمػػب منػػا كبػػاحثيف اف نتد

وىػػؿ ليػػذا العػػزوؼ  ،ط فػػي المراكػػز الثقافيػػة والشػػبانيةعػػزوؼ الشػػباب الجزائػػري عػػف الانخػػرا
اىتمامات الشباب واحتياجاتيـ ولعػؿ الاجابػة عمػى ىتػو التسػاؤلات التػي يفرضػيا علاقة بتغير 

بطبيعة الحاؿ موضوع دراستنا يقودنػا لمحػديث عػف دور المؤسسػات الشػبانية بػالجزائر بالنسػبة 
 .  لشريحة الشباب حيث يتجمى دور ىتو الاخيرة في تحقيؽ ما يسمى برعاية الشباب

ايػػػة الشػػػباب بالعمميػػػات والمجيػػػودات والخػػػدمات المينيػػػة ويعػػػرؼ بعػػػض البػػػاحثيف مفيػػػوـ رع 
نمائيػػةالمنظمػػة ذات صػػبغة وقائيػػة   كػػأفرادمسػػاعدتيـ  إلػػىوعلاجيػػة تػػؤدى لمشػػباب وتيػػدؼ  وا 

وجماعػػات لموصػػوؿ الػػى حيػػاة تسػػودىا علاقػػات طيبػػة ومسػػتويات اجتماعيػػة تتماشػػى ورغبػػات 
ايػة الشػباب يجعمنػا نعتبػر بػاف ىتػو ولعػؿ المعنػى التربػوي والاجتمػاعي لكممػة رع (1) ىتػو الفئػة

العمميػػػػة الاجتماعيػػػػة تتسػػػػـ بالشػػػػموؿ عمػػػػى اعتبػػػػارا اف شػػػػريحة الشػػػػباب تحتػػػػاج لمعديػػػػد مػػػػف 
فػػي المجتمػػع منيػػػا التعمػػيـ والتربيػػة والتوجيػػػو وىػػي عمميػػػات  لإدماجيػػػاشػػاطات والعمميػػات  نال

الاتصػاؿ  إطػاري لتحقيػؽ ىاتػو العمميػات فػ انشػأميمة بالنسبة لديواف مؤسسات الشباب الػذي 
                                                             

المعهدددد العدددالي لمخدمدددة الاجتماعيدددة .1ط.ممارسدددة مهندددة الخدمدددة الاجتماعيدددة فدددي رعايدددة الشدددباب . محمدددد محمدددود المهددددلي - (1)
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بالشػػباب الػػذي يعػػد  فػػي الاخيػػر خدمػػة اجتماعيػػة موجيػػة لمشػػباب حيػػث يعػػرؼ الاتصػػاؿ فػػي 
الاجتمػػػاعي لمتعامػػؿ مػػػع وحػػػدات  الأخصػػائيالخدمػػة الاجتماعيػػػة عمػػى انػػػو عمميػػة يقػػػوـ بيػػػا 

 .(1)المجتمع
وحدات المجتمع التي تتطمب كفئة اجتماعية ىامة في بلادنػا بػرامج خاصػة  ويعد الشباب احد

 .لمتعامؿ مع احتياجاتيا وتمبية اىتماماتيا المتعددة
مف مياـ وزارة الشباب والرياضة في مجػاؿ الشػباب لوجػدنا بػاف ميػاـ ىتػو الػوزارة  فمو انطمقنا 

افيػػػة والتربويػػػة والترفيييػػػة ودعػػػـ والتبميػػػغ وتوسػػػيع النشػػػاطات الثق والإعػػػلاـ التوجيػػػوتكمػػػف فػػػي 
 ألانحرافػػيمبػػادرات الحركػػة الجمعويػػة ورعايػػة الطفولػػة والشػػبيبة وحمايتيػػا مػػف خطػػر السػػموؾ 

الاجتماعيػػة ودعػػـ وتشػػجيع البحػػوث والدراسػػات والنشػػر فػػي مجػػاؿ الطفولػػة والشػػباب  والآفػػات
ف مياـ ىتو الػوزارة وبالتالي فا ،(2)والمساىمة في بناء مجتمع حسب التصور الرسمي لمدستور

بمػػا يتطمػػب تػػوفير ىياكػػؿ ومؤسسػػات تحقػػؽ  والأىػػداؼ الأوجػػوالوصػػية عمػػى الشػػباب متعػػددة 
 والتبميػػػغ الإعػػػلاـتقػػػوـ بػػػو مؤسسػػػات الشػػػباب ىػػػو  أفنشػػػاط يجػػػب  أوؿىتػػػو الغايػػػات ولعػػػؿ 

واتصاؿ متكاممة  تنتيجيا ىتػو  إعلاـبمنظومة  إلاتتجسد  أفوالتوجيو وىي عمميات لا يمكف 
 .المؤسسات 

التػػػي تضػػػطمع بيػػػا مؤسسػػػات وزارة الشػػػباب  والأدوارلػػػذا يتضػػػح لنػػػا مػػػف خػػػلاؿ ىاتػػػو الميػػػاـ 
والرياضة بالجزائر باف بحثنا في عمـ اجتماع الاتصاؿ يمثؿ مدخلا ميما لموقوؼ عمى اىيمة 

يػات الاتصػاؿ المسػتخدمة مػف  في برامج قطاع الشباب وما حققتو ال والإعلاـوموقع الاتصاؿ 
فوائد لمشباب خاصة واف ىنالؾ منظومة اعلاـ واتصاؿ رسػمية ينتيجيػا القػائموف عمػى قطػاع 

 .الشباب والرياضة
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ولو عدنا الى منظومة الاعلاـ والاتصاؿ في قطاع الشباب بالجزائر  لوجػدنا بانيػا  وضػعت  
حيػػث طرحػػت انػػاذاؾ  ??@8وبر عاشػػتيا الػػبلاد فػي مرحمػػة مػػا بعػػد احػداث اكتػػ لأوضػػاعتبعػا 

الدوافع التي ادت بالشباب الى حرؽ وتخريب كػؿ مػا يرمػز لمدولػة وفػي  أىمياتساؤلات عديدة 
مقدمتيا وزارة الشػباب والرياضػة وقػد اعػادت معظػـ تحمػيلات الصػحافة الوطنيػة والتصػريحات 

لمتعبيػر  أوسعاء المرحمة لفض تمؾالمختمفة الدوافع الى اسباب مختمفة منيا حاجة الشباب في 
  .(1)عف المكنونات النفسية والمكبوتات الاجتماعية والسياسية

ونحف كباحثيف في عمـ الاجتماع نرى باف ىذه التصورات والتصريحات ربطت  بيف حدث 
وتغير اجتماعي مس شرائح عديدة مف المجتمع  الثمانينات أواخرمفصمي شيدتو الجزائر 

 .نفسو انذاؾ اماـ البطالة والفراغ وانعداـ فضاءات التعبيرالجزائري منيا الشباب الذي وجد 
وما صنعو فييا الشباب الجزائري مف حراؾ  ??@8الثامف اكتوبر إحداث إلىولعؿ عودتنا 

اجتماعي وسياسي يجعمنا نعتبر باف دراسات الشباب اصبحت مجالا بحثيا ميما لعمماء 
الاجتماع والاتصاؿ اذ يمكنيـ مف دراسة مختمؼ الظواىر الاجتماعية التي ترتبط بالشباب 

 .خاصة منيا الظواىر المستجدة في المجتمع 
ف العمـ ىو تراكـ لمعمومات و معارؼ تمثؿ الدراسات السابقة الاطار الذي يستند اليو ولا

الباحث في اي دراسة عممية  فنحف نرى باف التجارب والدراسات السابقة ىي حقؿ يتبادؿ مف 
خلالو الباحثوف الافكار والمعمومات والتصورات بما يسيؿ لمباحث في اي عمـ واختصاص 

لمساىمة في تقديـ اضافة لمبحث العممي الذي يحتاج باستمرار لممعطيات تجنب التكرار و ا
المستجدة التي تمكننا كباحثيف مف المقارنة والتحميؿ وىي عمميات تتطمب استناد الباحث 

 .لمعطيات ودراسات سابقة تطرقت لمموضوع المراد دراستو 
ب في الجزائر وكنموذج ولاف موضوع الدراسة ييتـ بمعرفة اليات الاتصاؿ بمؤسسات الشبا
نستعرض فيما يمي  فإنناديواف مؤسسات الشباب التابع كمؤسسة لوزارة الشباب والرياضة 
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الدراسات السابقة التي تطرقت لموضوع الاتصاؿ في اوساط الشباب حيث تمكننا ىتو 
 .اتصالية لموضوع الدراسة  الدراسات مف تحديد الزاوية السوسيو

دراسات السابقة التي تطرقت لموضوع الشباب واثر وسائؿ بعض ال تستعرضوفيما يمي 
 في حياتو اليومية  والإعلاـالاتصاؿ 

    Morris.m.and organ c 1996" دراسة موريس واورجان  :الدراسة الأولى 

الانترنت كوسيمة اتصالية اذ ركزت الدراسة عمى احداث  التي يمتاز بيا صحوؿ الخصائ
مقارنة بيف  خصائص وسائؿ الاتصاؿ الجماىيري والانترنت واىتمت الدراسة بمجاؿ معيف 

الذي تحدثو وسائؿ الاتصاؿ الجماىيري في الافراد ومدى قدرة الانترنت عمى  التأثيروىو 
اد وقد توصلا الباحثاف في ىتو الدراسة واتجاىات الافر  سموكياتالقوي عمى  التأثير إحداث

نتيجة مفادىا باف الانترنت يتمتع بالخصائص نفسيا التي تتمتع بيا وسائؿ الاتصاؿ  إلى
عمى مستخدميو مف الافراد ضمف دراسة  تأثيراتولذا يجب يجب دراسة  الأخرىالجماىيرية 

الاتصاؿ وسائؿ  اتتأثير النظريات الاجتماعية والاتصالية العامة التي تطرقت لقضية 
 . (1)الجماىيري عمى الافراد

 الأفرادعمى  وتأثيرهومف خلاؿ ىتو الدراسة يتضح لنا باف الاىتماـ بموضوع الانترنت 
الباحثاف موريس اوجاف بيف الانترنت ووسائؿ   أجراىامقارنة  إلىكوسيمة اتصالية استند 

 التأثيرالتي تطرقت لمفيوـ  التأثيراتصاؿ اخرى معتمديف في ذالؾ عمى دراسات وبحوث 
 .عمى الجميور علاميةوالإالممارس مف الوسيمة الاتصالية 

 التمفزيون الفضائي واثره عمى الشباب في الجزائر : دراسة لبوعمي نصير : الدراسة الثانية 

ركزت ىتو الدراسة عمى اثر التمفزيوف والبث المباشر عمى الشباب الجزائري وقد حاوؿ  
الباحث مف خلاؿ الدراسة معرفة انواع القيـ التي تفرزىا عينة مف الافلاـ المقدمة في  
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 مقدمة عامة

 

 
- 8 - 

وانعكاساتيا عمى الفضائيات الفرنسية والتعرؼ عمى عادات المشاىدة ونوعية البرامج المتبعة 
وقد اعتمد الباحث عمى المنيج ... والميف والمستوى التعميمي  كالإقامةجتماعية الا الأنساؽ

 Aالمسحي الوصفي وتوصؿ الى النتائج الاتية 

  الجميور لاييتـ بالقنوات بقدر ما ييتـ بالبرامج والمحتويات 
 يكوف ايجابيا كمما ارتبطت المحتويات بالقيـ الخاصة بمجتمعنا ويكوف سمبيا           التأثير 

 .كمما تناقضت المحتويات والمضاميف مع خصوصية مجتمعنا 
قدرتيا عمى  وقد اتجيت ىتو الدراسة الى قياس اثر احد وسائؿ الاتصاؿ الجماىيري و حجـ 

موضوع دراستنا التي ي و ما ينصب فتغير سموكات الشباب وتشكيؿ اتجاىات جديدة وى
دىا مف قبؿ الشباب ومدى اعتماف معرفة وسائؿ الاتصاؿ المستخدمة منحاوؿ مف خلاليا 

   .قبؿ مؤسسات رعاية الشباب 
 ''قطاع الشباب بالجزائر " دراسة عيسى بوزغينة حول : الدراسة الثالثة 

قطاع الشباب في الجزائر معتبرا باف افتقار  وأفاؽحاوؿ الباحث في ىتو الدراسة تشريح واقع 
 القطاعقطاع الشباب والرياضة لمنظومة اعلاـ واتصاؿ متكاممة ومتناسقة اضعؼ مف دور 

في اوساط الشباب الجزائري كما ربط الباحث بيف عزوؼ الشباب عف النشاط في دور 
ماتيـ وتطرؽ الباحث الشباب والثقافة بعجز ىتو المؤسسات عف فيـ احتياجات الشباب واىتما

بالشباب ايضا في ىتو الدراسة الى المشاكؿ التي يواجيا القائموف عمى القطاع في الاتصاؿ 
 . (1)وتحقيؽ النتائج المنشودة

ومف المشاكؿ التي طرحيا الباحث في دراستو نقص اطارت ومربي الشباب فضلا عف غياب 
 Aية برنامج عمؿ واضح وقد خمصت الدراسة الى النتائج الات

  ونو شؤ فة ولا محددة لدى القائميف عمى اشكالية الشباب في المجتمع غير معر. 
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  ىناؾ فيـ سطحي لمشكلات الشباب. 

 ش اىناؾ قطيعة بيف الخطاب السياسي الموجو لمشباب والواقع المع. 

  عمى المستوى الوطني او المحمي ءسواالنشاط الظرفي ىو السمة البارزة في القطاع. 

  القطاعات المعنية برعاية الشباب التنسيؽ بيفانعداـ. 

 وانطلاقا مف النتائج المستخمصة مف الدراسة يتضح لنا باف مؤسسات الشباب بالجزائر تممؾ
 التابعة لوزارة الشباب والرياضة تواجو اليوـ مشاكؿ متعددة اىميا عجز السياسة الحالية 

المباشر بالشباب اذ بالاتصاؿ يمكف  المنتيجة مف قبؿ الوزارة الوصية في تحقيؽ الاتصاؿ
 لمقائميف عمى شؤوف الشباب تقديـ مختمؼ الخدمات وتنفيذ البرامج التي تستقطب اىتماـ

ممموسة في ىذا  نتائج أيالشباب وتشبع احتياجاتيـ المختمفة ودوف الاتصاؿ لا يمكف تحقيؽ 
شباب اف توظفو في المجاؿ اذ يبقى الاتصاؿ المحرؾ الاساسي الذي يجب عمى مؤسسات ال

 .مختمؼ النشاطات والبرامج 

  ’’Hazard ‘’ ‘’brown ’‘ دراسة هازرد  وبراون : الدراسة الرابعة 

عمى مشاىدة برامج التمفيزيوف  الإقباؿركزت دراسة ىازرد عمى القمؽ العالي الذي ينجـ عف 
الدراسة  أما ذوي المستوى الاجتماعي والثقافي المنخفض للأفرادالخيالية وبالذات بالنسبة 

ىتو  وأىمية (1)فقد ركزت عمى استعماؿ الطفؿ لمتمفزيوف =<@8براوف سنة  أجراىاالتي 
الوسيمة الاتصالية في تحقيؽ اشباع متنوع لمعظـ الاطفاؿ مثؿ اتاحتيا الفرصة لمعرفة كيؼ 
يعيش الاخريف وتقديميا شيئا لمحديث عنو مع الاصدقاء وقد افادت ىتو الدراسات الى اتفاؽ 
بيف الباحثيف عمى تصنيؼ رغبات الجميور مف اجيزة الاعلاـ حيث لوحظ في عدد غير 

 Aالدراسات اف ىذه الرغبات تتحدد في  قميؿ مف ىذه
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  عف البيئة المحمية والمجتمع الاكبر  والأخبارالحصوؿ عمى المعمومات 

  المساعدة في التخمص مف مظاىر القمؽ والوحدة والتوتر والمتاعب الشخصية ويتـ
ذلؾ مف خلاؿ الانخراط في عالـ خيالي وعف طريؽ ميكانزمات التوحد مع البطؿ او 

 القصة او المسمسؿ وقد افادت الدراسات الى اف الناس ىي التي تفرضالبطمة في 
موجيوف في مشاىدتيـ واستماعيـ وقراءتيـ  وأنيـ الإعلاـ أجيزة أماـالاحتياجات 

بواسطة مجموعة مف التوقعات التي تسعى الى اشباع الرغبات واف ىذه الاحتياجات 
 .(2)والرغبات تنبع مف طبيعة الشخصية ومف الظروؼ الاجتماعية

في سياؽ تاريخي معيف تؤكد باف مع ظيور اي  أجريتولعؿ نتائج ىتو الدراسات التي 
الذي تمارسو  التأثيرحديثة يتطرؽ الباحثوف خاصة في عمـ الاجتماع لموضوع وسيمة اتصاؿ 

وبالتالي  المجتمع ومدى قدرتيا عمى تغيير السموكات والاتجاىات أفرادىتو الوسيمة عمى 
الذي تمارسو عمى  التأثيريبقى الحديث عف وسائؿ الاتصاؿ في المجتمع ينصب عمى 

جتماعية مختمفة ولاف الشباب مف مستخدمي وسائؿ مستخدمييا الذيف ينتموف الى فئات ا
وسائؿ اتصاؿ معينة عميو ييدؼ مف جانب  لتأثيرالاتصاؿ الحديثة فاف قياسنا سوسيولوجيا 

 .اخر الى التعرؼ عمى قدرة ىتو الوسائؿ في اشباع رغبات واحتياجات ىتو الفئة الميمة 

الاتصال في اوساط الشباب في ظل التكنولوجيات :هارون  دراسة مميكة: الدراسة الخامسة 
والاتصال دراسة تحميمية ميدانية تحميمية عمى عينة من شباب ولاية  للإعلامالحديثة 

 (1) .تيبازة
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ركزت الباحثة في الدراسة وىي عبارة عف رسالة ماجستير عمى دور التكنولوجيات الحديثة 
اب الشباب واتخاذ ىتو الوسيمة الاتصالية كفضاء والاتصاؿ كالانترنت في استقط للإعلاـ
والاتصاؿ بالنسبة لمشباب واستعرضت الباحثة في الدراسة تعداد فضاءات  للإعلاـجديد 

الاتصاؿ المستخدمة مف قبؿ الشباب كمقاىي الانترنت والتكنولوجيات الحديثة وتطرقت 
ات الشباب وخمصت الى الاتصاؿ المستعممة مف قبؿ مؤسس لأدوات أخرالدراسة مف جانب 

الحديثة في مخاطبة الشباب واستقطابيـ فضلا الى ضرورة  والإعلاـوسائؿ الاتصاؿ  أىمية
اف تسوؽ مؤسسات الشباب لبرامجيا ونشاطاتيا باعتماد اكثر الوسائؿ الاتصالية فعالية في 

ات اوساط الشباب كما خمصت الدراسة الى اف اقباؿ الشباب عمى الانترنت والتكنولوجي
والاتصاؿ يبقى مستمرا نظرا لمفعالية الاتصالية التي تمتاز بيا ىتو الوسائؿ  للإعلاـالحديثة 
 .في اكتساب المعمومة  وأىميتيا

اتجاه الشباب  إلىولعؿ ىتو الدراسة التي اجريت عمى عينة مف شباب ولاية تيباة تشير 
يث ابرزت الدراسة التي الجزائري الى الاقباؿ عمى الانترنت بدؿ وسائؿ اتصاؿ اخرى ح

 .الذي يمارسو الانترنت عمى الشباب  التأثير أىمية ;900اجريت صيؼ سنة 

اثر الفضائيات عمى المراهقين :دراسة خضر بن كامل محمد المحياني : الدراسة السادسة 
 2008.والمراهقات في المممكة العربية السعودية من وجهة نظر التربويين والتربويات 

مبحوث  00;اجريت الدراسة عمى عينة مف المعممييف والمعممات والمدراء قدر عددىـ ب 
حوؿ اثر الفضائيات  الإشكاليةوقد تمحورت ، الاستبياف في الدراسة أداةخدمت حيث است

عمى المراىقيف والمراىقات في المممكة العربية السعودية وتوصمت الدراسة الى وجود 
 وأشارتجذب المراىقيف لمشاىدتيا  إلى أدىالفضائيات تتميز بيا  إعلاميةخصائص 

 .ضائيات عمى المراىقيف مف الجنسيفسمبية ليذه الف وأخرىايجابية  أثاروجود  إلىالدراسة 
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وبالتالي فانو يتضح لنا باف العديد مف الدراسات السابقة في موضوع الشباب ووسائؿ 
مف جية والقدرة عمى اشباع الاحتياجات والرغبات مف  التأثيرالاتصاؿ ركزت عمى مسالة 

عمى  تأثيرا الأكثرالتمفزيوف مف وسائؿ الاتصاؿ الجماىيرية  أوكاف الانترنت  افإذجية 
تعد مف وسائؿ الاتصاؿ المستخدمة مف قبؿ الشباب وبالتالي يجب عمى  فإنياالشباب 

ورىا فالحديث عف الاتصاؿ مؤسسات الشباب الاعتماد عمى ىتو الوسائؿ لاستقطاب جمي
عند الشباب ىو مجاؿ واسع يستعرض مف خلالو الباحثوف دور مثلا الانترنت ووسائؿ 

رغباتيـ واحتياجاتيـ المختمفة ونحف  إشباع أوالمختمفة في تقديـ المعمومات لمشباب  الإعلاـ
سة واقع يمثؿ مدخلا ميما لدرا التأثيركباحثيف في عمـ اجتماع الاتصاؿ نرى باف مفيوـ 

 . (1)الاتصاؿ بيف مؤسسات الشباب وجميورىا

  Eastin et la rose (2000)''    استين ولازور "دراسة : الدراسة السابعة 

دالؾ عمى بعض المتغيرات  وتأثيرعمى الانترنت  الإدمافموضوع  إلىتطرقت الدراسة  
طالب وطالبة مف طمبة الجامعة  8<8الشخصية لمفرد وقد شممت الدراسة عينة مكونة مف 

بيف الضغوط النفسية والشعور  إحصائياوجود علاقة دالة  إلىوتوصمت نتائج الدارسة 
 أجرىالذي  9009دراسة مماثمة سنة  إليو أشارتعمى الانترنت وىو ما  والإدمافبالوحدة 

حيث حاوؿ الباحث دراسة ،  ''ديتماف '' لمباحث  Ditmannدراسة عمى نفس الموضوع  
 ==;الانترنت ومشاعر الوحدة النفسية والعزلة لدى عينة بمغ قواميا  إدمافالعلاقة بيف 

بيف استخداـ الانترنت والشعور  نتائج الدراسة عف وجود علاقة ارتباطية وأسفرتطالب 
بالوحدة النفسية والعزلة لدى عينة الدراسة والعلاقة بيف عدد الساعات المنخفضة لاستخداـ 

وجود  إلىنتائج ىاتيف الدراستيف  أشارتوقد  (2)الانترنت ومشاعر الوحدة النفسية والعزلة
وانخفاض في المساندة  علاقة بيف ما يعيشو الفرد في الحياة الاجتماعية مف عزلة ووحدة
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الانترنت كوسيمة وفضاء سوسيو اتصالي يمكف الفرد مف تجاوز  إلىالاجتماعية وبيف الاتجاه 
العزلة والاكتئاب ولعؿ ىذا الربط بيف العنصرييف يؤكد الدور الميـ الذي تمارسو وسائؿ 

الموجودة  تمؾالاتصاؿ الحديثة في المجتمع فيي سوسيولوجيا فضاءات اجتماعية بديمة عف 
يصنع علاقات اجتماعية مغايرة وبالتالي  أففي النظاـ الاجتماعي مف خلاليا يمكف لمفرد 

تغير اجتماعي تفرضو فئة اجتماعية تستخدـ ىتو  إحداثيصبح لوسائؿ الاتصاؿ دور في 
 .الوسائؿ بشكؿ مكثؼ 

  Muncer e Madell.D.E (2007)''   مونسير ومادل ''دراسة : الدراسة الثامنة 

ىذه الدراسة طرؽ التحكـ في مستوى التفاعلات الاجتماعية لدى عينة مف الشباب   أوضحت
 أظيرتمف مستخدمي الانترنت والتواصؿ عبر اليواتؼ النقالة وقد  90 إلى ?8مكونة مف 

نتائج الدراسة سيطرة الانترنت واليواتؼ النقالة عمى عينة الدراسة وىـ الشباب حيث  
الدراسة  أشارتىتو الوسائؿ بديلا عف التفاعلات الاجتماعية المتعارؼ عمييا حيث  أصبحت

الاتصالية  الأجيزةباف الشباب احتفظ بطبيعة التحادثية في التفاعلات الاجتماعية عبر ىتو 
يشكميا الانترنت في الحياة الاتصالية  أصبحالتي  الأىمية إلىالدراسة  أشارتوقد ،  (1)

تفاعلات اجتماعية مغايرة وىنا  أظيرتيرت بعد دخوؿ قنوات اتصاؿ جديدة لمشباب التي تغ
ليتو التغيرات والتحولات التي تمس شبكة العلاقات  إلى أىميةيولي عمماء الاجتماع 

المجتمع ونحف  أفرادالاجتماعية بعد ظيور متغيرات وعناصر جديدة في الاتصاؿ بيف 
تظير في سموكات واتجاىات  أصبحتات التي كباحثيف في عمـ الاجتماع نرى باف التغير 

والاتصاؿ تحتاج منا  للإعلاـالشباب مف خلاؿ استخداميـ المكثؼ لمتكنولوجيات الحديثة 
فضاءات اجتماعية جديدة  أماـ أصبحناوفي عصر العولمة  لأنناالتمحيص والدراسة وذالؾ 

 أوالتواصؿ الاجتماعي  الاجتماعية فمواقع حياتناالتي كانت موجودة في  تمؾومغايرة عف 

                                                             
 187المرجع ص نفس  -  (1)

 



 مقدمة عامة

 

 
- 14 - 

 الأسرةكانت  أفتستقطب الملاييف مف الشباب يوميا وبعد  أصبحتمايسمى بالفايسبوؾ 
الانترنت  أصبح للإفرادوالمنزؿ الفضاء الاجتماعي الذي يحتؿ حيزا ميما مف الحياة اليومية 

الدرجة التي قؿ فييا الاتصاؿ   إلىالواحدة  الأسرة أفراديستقطب  أخرداخؿ المنزؿ فضاءا 
بؿ صارت مقاىي  الأسرةيعيشوف في فضاء مكاني مشترؾ وىو منزؿ  أفرادالمباشر بيف 

طويمة مقارنة بالمدة التي يقضييا الشباب  وقاتاالتي يبقى فييا الشباب  الأمكنة أكثرالانترنت 
لموضوع الشباب  ولعؿ جؿ الدراسات السابقة التي تطرقت.الترفيو والتسمية  أماكففي 

ووسائؿ الاتصاؿ ربطت بيف حاجة الشباب لفضاءات جديدة لمتعبير وقدرة وسائؿ الاتصاؿ 
الاتصاؿ داخؿ المجتمع وقد  أشكاؿ وتغيير أفرادفي سموكات  التأثيرالحديثة كالانترنت عمى 

جية ساعدتني كباحث الدراسات السابقة في تحديد الموضوع والعديد مف المفاىيـ واختيار مني
 .الدراسة نظريا وميدانيا

 : الإشكاليةتحديد  - 1

 تنطمؽ البحوث العممية منيجيا مف تحديد الاشكاؿ العممي لدراسة اي موضوع مستجد او 

مجاؿ سبؽ ولمباحثيف واف تطرقوا اليو ومنطمؽ بحثنا مف خلاؿ اختيارنا موضوع الاتصاؿ في 
 Aمؤسسات الشباب اساسو الاتي 

  الشبانية والثقافية جعمت مف الشباب الجزائري عف النشاط بالمراكزاف ظاىرة عزوؼ 
بغية وزارة الشباب والرياضة تتجو الى استحداث مؤسسات جديدة للاتصاؿ بالشباب 

نشاطات وبرامج القطاع ويعد ديواف مؤسسات الشباب مف المؤسسات  إلى استقطابيـ
الشباب اذ تقدـ ىتو المؤسسة  طأوسافي  والإعلاـالشبانية التي تقوـ بنشاط الاتصاؿ 

معمومات حوؿ فرص التكويف الميني والشغؿ والترفيو وتقوـ بتبميغ وتوجيو الشباب كما 
 تعتمد المؤسسة عمى اخصائييف نفسانييف لمساعدة الشباب عمى حؿ مختمؼ

شرعية الغير عمى المخدرات واليجرة  كالإدمافالاجتماعية والنفسية التي يواجيونيا 
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وقد خمؽ نقص فضاءات الاتصاؿ  ،تجارب العاطفية والبطالة والفراغالوالعنؼ و 
 بالشباب في المراكز الشبانية انعداـ المنخرطيف الشباب في نشاطات وبرامج ىتو
المؤسسات مما دفع القائميف عمى قطاع الشباب والرياضة الى استحداث ما يسمى في 
دور الشباب بنقاط الاعلاـ وخلايا الاصغاء لذا فالدراسة ستقؼ عمى مدى ما حققتو 
ىذه الاليات الاتصالية الجديدة مف استقطاب لشريحة الشباب خاصة في ضوء وجود 

الانترنت والفايسبوؾ وستركز الدراسة عمى وسائؿ اتصاؿ حديثة يستخدميا الشباب ك
 .مؤسسة شبانية معينة وىي ديواف مؤسسات الشباب لولاية مستغانـ 

اذ نسعى مف خلاؿ الدراسة الى التعرؼ عمى اليات الاتصاؿ المستخدمة مف قبؿ ىتو 
ييـ تق في اطار يأتيالمؤسسة ومعرفة مدى فعاليتيا بالنسبة لمشباب ولعؿ قيامنا بيذه الدراسة 
في نشاطيا  والإعلاـنشاط مؤسسات الشباب التابعة لوزارة الشبيبة والرياضة وموقع الاتصاؿ 

 A الأتيلذا كانت اشكاليتنا عمى النحو 
كيؼ يمكننا تفسير ظاىرة عزوؼ الشباب الجزائري عف الاتصاؿ بالمراكز الشبانية رغـ 

ليات المعتمدة مف ديواف وما ىي الا.امتلاؾ ىتو المؤسسات لفضاءات ووسائؿ للاتصاؿ 
 الشباب والاتصاؿ بيـ ؟  لإعلاـمؤسسات الشباب 

ولعؿ طرحنا ليتو الاشكالية يشير الى ذاؾ الترابط الموجود بيف الظاىرة الاجتماعية وفعؿ 
الاتصاؿ اذ حاولنا ربط ظاىرة عزوؼ الشباب الجزائري عف الاتصاؿ بدور الثقافة والشباب 

صاؿ داخؿ المؤسسات الشبانية ولعؿ ىذا الترابط الذي طرحناه في بنقص فعالية الاعلاـ والات
  .سات عمـ اجتماع الاتصاؿافي در  اشكالية الدراسة يجعمنا نقوؿ باف بحثنا ىذا يندرج

 :الفرضيات  - 2
 تمكنو مف تحديد إذمر بيا الباحث تعتبر صياغة الفرضيات مف اىـ المرحؿ المنيجية التي ي

الدراسة الميدانية وقد حددنا في  لإجراءالبحثية المناسبة  الأداةابعاد موضوع الدراسة واختيار 
 Aبحثنا فرضيتيف صيغتا عمى الاتي 
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 عزوؼ الشباب الجزائري  إلى أدىت الشبانية ف نقص فعالية الاتصاؿ في المؤسساإ
  .المؤسسات  الانخراط فييا وعدـ معرفة شريحة واسعة منو ببرامج ونشاطات ىتو عف

  والاتصاؿ مف قبؿ الشباب فرض عمى  للإعلاـاف استخداـ التكنولوجيات الحديثة
قطاع الشباب استحداث اليات جديدة للاتصاؿ بالشباب منيا استحداث مؤسسة جديدة 

 .تسمى بديواف مؤسسات الشباب

 A اختيار الموضوع أسباب - 3

اف اختيارنا لموضوع الاتصاؿ في مؤسسات الشباب راجع لعدة عوامؿ اىميا الصعوبات 
والتحديات التي اصبحت تواجو دور الشباب والثقافة في تحقيؽ الاىداؼ التي انشئت مف 

 والبمدياتاجميا فبالجزائر اضحت المراكز الثقافية ودور الشباب متواجدة عبر كافة الدوائر 
الزائر لمعديد مف المراكز الثقافية والشبانية يرى ذاؾ الفراغ الذي تعاني منو ىتو  أفغير 

يجعمنا المؤسسات التي يقؿ فييا نشاط الشباب وتغيب فييا ثقافة الانخراط ولعؿ ىذا الواقع 
نتساءؿ عف مسببات ىذا الوضع والبدائؿ المطروحة لتجاوزه ولاف الدراسات الميتمة  كباحثيف

الشباب بالجزائر قميمة حاولنا مف خلاؿ ىذا البحث السوسيولوجي اف ندرس بنشاط دور 
منا باف الشباب الجزائري  إدراكاموضوع الاتصاؿ في دور الشباب مف زاوية سوسيو اتصالية 

يبحث اليوـ عف اشباع رغباتو واحتياجاتو المختمفة وقد يكوف نشاطو الضئيؿ في المراكز 
اتو وحاجتو لوسائؿ اتصاؿ فعالة تمكنو مف المشاركة في الحياة الشبانية مرتبط بتغير اىتمام

 Aالآتية للأسبابا الموضوع بالذات الاجتماعية والثقافية والسياسية كما يعود اختيارنا ليذ

 ط في المراكز الشبانية والثقافيةانتشار ظاىرة عزوؼ الشباب عف الانخراط والنشا.  

 مج ونشاطات قطاع الشباب والرياضة وما عدـ معرفة شريحة واسعة مف الشباب ببرا
  .يمكف اف يحققو مف خدمات اجتماعية لشريحة الشباب

  علاميـاستحداث مؤسسة جديدة للاتصاؿ بالشباب   .بمختمؼ المعمومات وا 
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  نقص الفعالية الاتصالية لموسائؿ المستخدمة مف قبؿ المؤسسات الشبانية في
علاميـالاتصاؿ بالشباب    .ات والبرامجبمضاميف النشاط وا 

  موقع مؤسسات قطاع الشبيبة والرياضة بالجزائر في مواجية المشاكؿ التي يتخبط
   .شرعيةالغير عمى المخدرات واليجرة  والإدماففييا الشباب كالبطالة 

 Aالدراسة  أهمية - 4

في  نرى باف اىمية الدراسة تكمف في ضرورة الاىتماـ بنشاط مؤسسات الشباب وتقييـ دورىا
المجتمع ولعؿ نقص الدراسات الميتمة بنشاط دور الشباب والثقافة وعلاقتيا بالشباب في 
الجزائر يحفزنا لمقياـ بيذه الدراسة خاصة عمى ضوء المشاكؿ والتحديات التي اصبحت 
تواجو شريحة الشباب مف مشاكؿ البطالة ونقص فرص العمؿ الى العزوؼ عف النشاط 

استخداـ الانترنت وشبكات التواصؿ الاجتماعي كبديؿ لمترفيو  إلىاه بالمراكز الشبانية والاتج
 Aكما اف اىمية الدراسة عندنا تكمف في الاتي 

 .قمة الدراسات والبحوث الميتمة بمؤسسات الشباب واليات الاتصاؿ التي تستخدميا .8
نرى  إذاستفحاؿ ظاىرة عزوؼ الشباب عف الانخراط في المراكز الثقافية والشبانية  .9

 .عمى المجتمع لتفسير تبعاتياباف ىتو الظاىرة ستوجب دراسة سوسيولوجية 
الصعوبات والتحديات التي اضحت تواجو قطاع الشباب والرياضة بالجزائر عمى  .:

 .مستوى تحقيؽ الاتصاؿ بالشباب واستقطابيـ لمتفاعؿ مع البرامج والنشاطات
تجسيد الاعلاـ والاتصاؿ التعرؼ عمى مدى فعالية ديواف مؤسسات الشباب في   .;

 .بشريحة الشباب 
 .معرفة اليات الاتصاؿ الموجودة في مؤسسات الشباب ومدى تفاعؿ الشباب معيا  .>
 ستعرفنا عمى ما يحققو الاتصاؿ فيمف الجانب السوسيواتصالي نرى باف الدراسة  .=

 . المؤسسة الاجتماعية مف خدمات لفئة اجتماعية ميمة وىي الشباب
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 :المفاهيمتحديد  - 5

 :الشباب*

 أماارتفع ونما  الشيءويقصد شبا وشبوبا  وأدرؾمف فعؿ شب اي صار فتيا كبر  Aلغة 
 .(1)شباب الفتاء وىو مف سف البموغ الى الثلاثيف تقريبا

سنة  90سنة و  89الذيف تتراوح اعمارىـ ما بيف  الأفراد بأنيـاما الشباب فيعرفيـ البعض 
 بافويرى البعض الاخر  (2)الى اف ىذا التعريؼ يتجاىؿ عممية النضج التي تحدث بعد ذالؾ

 .(3)الشباب مرحمة فيزيولوجية وظاىرة طبيعية وبيولوجية ومرحمة حيوية ونشاط نحو التجديد

وصية المرحمة واختلاؼ يصعب ايجاد تعريؼ محدد لمشباب نظرا لخصA اصطلاحا 
  .السياقات التي يوظؼ فييا المفيوـ خاصة في العموـ الاجتماعية

يقصد بالشباب المرحمة العمرية التي تتميز بالحيوية والنشاط والقدرة A التعريؼ الاجرائي 
الى  ;8الفئة العمرية التي تتراوح اعمارىا ما بيف  تمؾوالشباب الذي نقصده في الدراسة ىي 

 .والتي تخصص ليا دور الشباب نشاطات وبرامج خاصة  سنة >9

 :مؤسسات الشباب *

 أسسبالنسبة لممؤسسة ورد مفيوميا لغة في معجـ لساف العرب لابف منظور في فعؿ 
 أفرادلي فاف المؤسسة ىي عبارة عف عناصر قد تتمظير في ااصؿ كؿ شيء وبالت والأساس

 .يقوموف بوظائؼ متناسقة ومتكاممة 

                                                             
 . 333ص.دار المشرق بيروت لبنان .2ط. الإعداديالمنجد  -  (1)

الاسكندرية .مؤسسة شباب الجامعة مصطفى مشرقة.سيكولوجية الشباب تنمية الشباب اجتماعيا واقتصاديا .طارق كمال  - (2)
 10ص.

 .13ص . مرجع سابق عيسى بوزغبنة ،   -  (3)



 مقدمة عامة

 

 
- 19 - 

 نقصد بمؤسسات الشباب المراكز الثقافية ودور الشباب التابعة لوزارة Aالاجرائي التعريؼ 
علاميالشباب والرياضة اذ تقوـ ىتو المؤسسات بنشاط ترفييي   .موجو لمشباب وا 

 المستخدمة لتنفيذ اي عمؿ كاف فيما نقصد  والأداةالوسيمة  بالآليةيقصد  :اليات الاتصال *
 المستخدمة مف قبؿ مؤسسة الشباب لتحقيؽ والأدواتصاؿ الوسائؿ الات آلياتاجرائيا بمفيوـ 

 الشباب الذي يعتبر الجميور المستيدؼ الذي توجو لو مختمؼ أوساطفي  والإعلاـالاتصاؿ 
 .النشاطات والبرامج  فالاتصاؿ لا يمكف اف يتحقؽ دوف وسيمة او اداة 


